
Tous vos achats sur equi-well.com vous sont expédiés par Colissimo suivi.

Grâce à Colissimo suivi, nous nous engageons à livrer votre colis dans un délai de 2 à 
4 jours*. Néanmoins, nous ne pouvons être tenus responsables des retards de 
livraison de La Poste. Les commandes passées sur www.equi-well.com avant 12 
heures seront traitées et expédiées le jour même. Après 12 heures, les commandes 
seront traitées le lendemain. Les commandes passées durant le WE seront traitées le 
lundi.

En cas d'absence, un avis de mise en instance vous est laissé dans votre boite aux
lettres. Il indique les coordonnées du bureau de Poste où retirer le colis. Vous 
disposez alors de 15 jours consécutifs pour le récupérer. Une facture détaillée se 
trouve dans le colis.

Pour les commandes de 100 euros ou plus, les frais de port sont gratuits
(pour la France métropolitaine uniquement). 
En dessous de ce montant, une participation aux frais de port et d’emballage vous 
est demandée. Celle-ci est calculée selon le poids de votre commande :

Pour la France métropolitaine

De 0 à 1 kg 5,90 € de participation
De 1,1 kg à 2 kg 6,90 € de participation
De 2,1 kg à 3 kg 7,90 € de participation
De 3,1 kg à 5 kg 8,90 € de participation
De 5,1 kg à 7 kg 9,90 € de participation
De 7,1 kg à 10 kg 10,90 € de participation
De 10,1 kg à 30 kg 13,90 € de participation

Pour L’Europe :

Zone 1 0 à 2 kg 2 à 3 kg 3 à 5 kg 5 à 7 kg 7 à 10 kg 10 à 15 kg 15 à 30 kg

Italie     
Espagne         
UK

9,90 € 10,90 € 11,90 € 12,90 € 13,90 € 14,90 € 24,90 €

Zone 2 0 à 2 kg 2 à 3 kg 3 à 5 kg 5 à 7 kg 7 à 10 kg 10 à 15 kg 15 à 30 kg
Belgique 
Luxembourg 
Pay Bas 
Allemagne

6,90 € 7,90 € 8,90 € 9,90 € 10,90 € 11,90 € 19,90 €

Zone 3 0 à 2 kg 2 à 3 kg 3 à 5 kg 5 à 7 kg 7 à 10 kg 10 à 15 kg 15 à 30 kg



Suisse 11,90 € 12,90 € 13,90 € 14,90 € 15,90 € 21,90 € 29,90 €
Zone 4 0 à 2 kg 2 à 3 kg 3 à 5 kg 5 à 7 kg 7 à 10 kg 10 à 15 kg 15 à 30 kg
Suède, 
Finlande, 
Norvège

14,90 € 15,90 € 16,90 € 17,90 € 19,90 € 24,90 € 29,90 €

Zone 5 0 à 2 kg 2 à 3 kg 3 à 5 kg 5 à 7 kg 7 à 10 kg 10 à 15 kg 15 à 30 kg
Portugal 
Danemark 
Irlande 
Autriche

10,90 € 11,90 € 12,90 € 13,90 € 14,90 € 15,90 € 29,90 €


